
Livret
d'accueil 
de la 
micro crèche

Année 
2026-2027

BIENVENUE !



Horaires et accueil
La crèche ouvre à 8h00 et ferme à 18h00.

En début d'année, chaque famille détermine l'heure
d'arrivée et de départ de l'enfant. Ces informations
nous permettent d'adapter les horaires des
professionnelles à l'effectif des enfants. Plus les
horaires seront respectés, plus l'organisation sera
fluide et de qualité. Les arrivées se font entre 8h00 et
9h30. Les départs se dont à partir de 16h00. 

Evidemment, nous laissons une fourchette de plus ou
moins  15 minutes aux parents, pour pallier à la
réunion qui termine plus tôt, mais aussi aux
embouteillages sur la route.

Pour les enfants présents en fin de journée, nous
vous demanderons d'arriver au plus tard à 18h00.

La crèche accueille au maximum 12 enfants
par jour du lundi au vendredi.

Les plus jeunes ont trois mois, et les plus âgés
entre 3 et 4 ans. 

La journée des enfants comprend plusieurs
moments clefs :

- L'arrivée des enfants,

- Le temps de jeu libre, d'activité, d'atelier avec
intervenants extérieurs, sortie au jardin ou le
temps de sieste,

- Le repas,

- La sieste de l'après midi, 

-Le gouter,

- Le jeu libre, les activités proposées par l’adulte

- Les retrouvailles de l'enfant et de sa famille 

Cette trame est un déroulé théorique d'une
journée type. En fonction de l'humeur des enfants
et de leurs envies, une journée peut s'en
rapprocher, ou être très différente. 



L'équipe
ESTELLE : Directrice pédagogique de Mazette baby, Estelle fait partie de l’équipe depuis
l’ouverture de la crèche. Elle est garante de la qualité d’accueil et accompagne avec passion,
les enfants dans leur quotidien. 

LÉA : Léa est auxiliaire de puériculture. Avec une solide expérience auprès des jeunes
enfants, elle accompagne les enfants en douceur avec sa super énergie.

SOPHIE : Ancienne assistante maternelle, Sophie a rejoint l’équipe en 2026. Elle partage son
dynamisme et sa créativité au sein de la creche.

MARIE LUCE : Educatrice de jeunes enfants, Marie-luce a plus de 20 ans d’expérience auprès
des jeunes enfants. Elle saura vous écouter et vous accompagner dans cette nouvelle vie de
parents.

CECILE : Educatrice de jeunes enfants et jeune maman, sa présence douce et rassurante
contribue à la sécurité affective des enfants accueillis.

CASSANDRA : Gérante de la structure, Cassandra est passionnée par les enjeux d’éducation
et souhaite offrir aux familles un lieu d’accueil respectueux et chaleureux.



Première rencontre.

Les parents et l'enfant rencontreront la
personne référente de leur famille.
L'inscription se finalisera à ce moment là.
Prevoyez une heure afin que nous
puissions prendre le temps de faire
connaissance.

 

Se familiariser
L'entrée à la crèche représente une grande étape dans la vie d'un enfant et de ses parents. Afin de vivre au mieux ce changement, nous vous

proposons une période d'adaption sur quinze jours. Cette période a été réfléchie pour répondre aux besoins de la majorité des familles, mais nous
sommes des humains, tous différents. C'est pourquoi, nous pourrons au cas par cas, la raccourcir ou l'allonger pour que cet accueil soit vécu le

plus sereinement possible pour vous comme pour votre enfant. 

En famille à la crèche

Chaque jour vous viendrez à la crèche avec
votre enfant. Vous resterez 45 minutes et
serez en immersion dans la crèche. Ce
temps permettra à votre enfant de
prendre ses marques en votre présence.
Pour vous, parents, vous pourrez observer
nos pratiques et creer du lien et de la
confiance avec l'équipe. 

 

Petite journée 

Si vous vous sentez prêt(e), vous pourrez
laisser votre enfant le temps d'une petite
journée. Ainsi, il participera aux activités
du matin, au repas, au temps de sieste
ainsi qu'au gouter. Nous vous inviterons à
venir le chercher autour de 16h00 afin de
limiter le temps de séparation. 

jour 1 Immersion Dernier jour



Valeurs clefs
Motricité libre 

Nous pensons que chaque enfant a son rythme et son propre
développement. Nous respectons les évolutions de chacun et
adaptons le matériel au stade de développement de chaque
enfant. Nous n'utilisons pas les matériels de puériculture
comme les transats ou les youpala qui limitent les enfants
dans leurs explorations. Un enfant de quelques mois qui ne
tient pas assis ne sera donc pas assis par un adulte. L’enfant
sera principalement au sol, stimulé par l’adulte qui
l’accompagne.

Respect de l'enfant

L'enfant sera respecté dans son rythme, ses besoins et sa
personnalité. Par exemple, nous respectons son refus de
gouter un aliment, mais aussi son besoin de s'isoler ou encore
son besoin de sommeil tout au long de la journée. 

Zero VEO (Violence éducative ordinanire)

Nous pensons que la violence n'est pas propice au bon
développement des enfants. Nous excluons donc toute forme
de chantage, punition, humiliation, tape sur les mains,
intimidation et autres sortes de violences psychologiques de
nos pratiques professionnelles. 

Portage physiologique

Certains enfants, grands ou petits, ont un besoin de
contact et de proximité important. Il est souvent difficile
de répondre à ce besoin en collectivité car les
professionnelles n'ont que deux bras pour s'occuper de
plusieurs enfants. Le portage est une merveilleuse
solution pour répondre au besoin de contact tout en
étant présentes auprès des autres enfants. 

Liberté 

La crèche est un espace de découverte. Chaque enfant
sera libre de participer ou non aux activités, rien ne sera
jamais imposé. Le jeu libre sera particulièrement valorisé
afin que les enfants puisse évoluer comme ils
l'entendent. 

Autonomie

Durant le repas notamment, les enfants qui seront prêts
pourront mettre la table, se servir et débarrasser leurs
affaires en toute autonomie. Leur donner confiance en
eux est un des plus beau cadeau que l'on puisse leur
faire. 



Proposées par l'équipe

Chaque personne qui compose l'équipe pourra proposer aux enfants des ateliers
courts et adaptés à leurs envies.  Ces ateliers pourront rentrer dans le cadre d'un
projet plus global, développé sur le long terme au sein de la crèche. Ils pourront
aussi répondre à une envie ponctuelle comme empiler, transvaser, danser ou
encore peindre. 

Peu importe l'activité proposée, il n'y aura jamais aucun objectif a atteindre de
production à atteindre pour l'enfant. 

Activités 

Proposées par des intervenants 

Nous accueillerons des intervenants qui pourront eux aussi proposer de nouveaux
ateliers aux enfants.

En fonction de la dynamique du groupe, du stade de développement et des projets
mis en place au sein de la crèche, nous choisirons les intervenants adaptés (yoga,
sophrologie, LSF, compte, anglais, éveil à la nature, gym...)

Chaque temps de la journée représente un temps d'activité pour l'enfant : lavage
des mains, habillage/deshabillage... sont autant d'occasions pour l'enfant de
développer ses capacités. 



Les temps fort avec les familles
La periode de familiarisation

Premier contact entre l’enfant, sa
famille et la crèche. Vous
découvrirez l’ambiance, les lieux,
l’équipe et les enfants accueilliis 

Les fêtes

Deux fois par an, c’est l’occasion
parfaite de se réunir pour partager
un moment joyeux tous ensemble.
Des spectacles ou activiés pourront
être proposées aux familles. 

La journée du progrès 

En janvier nous recevons chaque famille
pour discuter de l’évolution de son
enfant. C’est l’occasion de mettre en
valeur tous les progrès réalisés par
l’enfant et soutenir leurs parents dans
leur parentalité.  



Pour les plus jeunes, trois possibilités s'offriront aux parents : apporter
le lait en poudre choisi par la famille, apporter le lait maternel frais ou
congelé, venir allaiter l'enfant au sein de la crèche. Les mamans auront
un espace dédié, où elles pourront s'installer. 

Le repas du midi ainsi que le gouter sont fournis par la crèche. En
revanche, le petit déjeuner doit être pris à la maison. En accord avec la
reglementation en vigueur, aucune collation ne sera donnée aux enfants
au cours de la matinée. Les repas seront pris entre 11h00 et 12h00. 

Pour les autres, les repas seront fournis par le traiteur Les sens en eveil.
En fonction de l'âge de l'enfant et de la volonté de ses parents, nous lui
proposerons des repas carnés ou végétariens. Pour les enfants en cours
de diversification, nous nous adapterons à ce qui est introduit à la
maison. Les sens en éveil  travaille avec des produits frais, la cuisine est
faite maison et une attention particulière est apportée aux recettes afin
qu'elles respectent la saisonnalité des produits. 

Le repas est un vrai moment de découverte et de plaisir, c'est aussi
l'occasion de devenir de plus en plus autonome. Les enfants qui se
sentent prêts pourront se servir, mettre la table et la débarrasser afin de
rendre ce moment encore plus ludique. 

Repas



Les temps de repos sont primordiaux dans la journée. Même si la micro
crèche est une collectivité à taille humaine, elle n'en reste pas moins
fatigante pour les enfants. La crèche fournit tout le linge de lit, en
revanche si votre enfant dort avec une turbulette, il faudra en laisser
une à la crèche afin qu'il puisse s'endormir dans des conditions
similaires à celles qu'il connait. 

Nous avons deux dortoirs pour permettre aux enfants de se reposer.
Dans ces dortoirs, nous avons des lits au sol. Nous pensons que, même
tout petit, le lit au sol permet à l'enfant de voir ce qui l'entoure mais
aussi à l'adulte de s'allonger à côté de lui pour l'aider à s'endormir. Puis,
en grandissant, le lit au sol permet plus d'autonomie pour le levé et le
couché. 

Pour les enfants pour qui l'endormissement est plus difficile, nous
proposons aussi le portage, qui bien souvent rassure et berce jusqu'à
endormissement.

Si votre enfant a l'habitude de s'endormir avec un objet (doudou, tétine
ou autre...) nous vous invitons à nous l'amener pour ses journées à la
crèche et/ou nous laisser un exemplaire.

Sommeil

R|R



Les jeunes enfants n'ont pas encore acquis les conventions sociales de notre société. Leur
cerveau est en cours de construction et la gestion émotionnelle est un enjeux majeur.
Les morsures, griffures, coups et autres gestes agressifs font partie de leur façon de
communiquer, de s'affirmer, de se soulager. L'équipe est formée pour accompagner les enfants
auteurs ou victimes de ces gestes inappropriés. Les professionnelles sont aussi là pour rappeler
constamment les règles de la crèche avec la non-violence comme valeur essentielle. 

Le groupe
chez les 
tout-petits 



Sans couche
La continence n'est ni un apprentissage ni une étape qui relève de la
volonté des parents. A son rythme, chaque enfant fera son chemin vers
la continence. L'acquisition du contrôle sphinctérien ne va pas toujours
au même rythme à la maison et à la crèche. En tant que
professionnelles, nous serons particulièrement attentives aux premiers
signes afin de soutenir l'enfant dans cette acquisition. 

Avec couches
Chaque famille amène les couches et produits nécessaires aux changes
de son enfant. Les jeunes enfants sont changés allongés, puis petit à
petit le change se réalisera debout. 

(In)continence



Santé
Et si mon enfant est
malade ? 
Si votre enfant présente de la fièvre, des symptômes ou un état général inhabituel, nous
vous contacterons afin de vous en informer. Si son état ne lui permet pas de rester
confortablement à la crèche, nous conviendrons avec vous de la possibilité de venir le
chercher dans les meilleurs délais.

Si votre enfant est malade à la maison, il pourra revenir à la crèche dès que son état général
lui permettra de participer normalement aux activités et de vivre confortablement sa
journée en collectivité.

Si votre enfant doit suivre un traitement, dans la mesure du possible, nous vous invitons à
privilégier la prise des médicaments à la maison.

Lorsqu'un traitement doit impérativement être administré à la crèche, vous devrez nous
fournir une ordonnance détaillée ainsi que le médicament dans son emballage d'origine,
non ouvert.

De manière générale

Le bien-être de votre enfant reste notre priorité. Si nous constatons un changement
inhabituel dans son état général ou s'il semble inconfortable au cours de la journée, nous
vous contacterons et pourrons vous demander de venir le chercher.



Absences 
et vacances

En cas d'absence, vous pouvez prévenir la crèche par
téléphone afin de nous avertir au plus vite.

Concernant la facturation, nous déduirons les absences
suivantes : 

• Les jours d’hospitalisation de l’enfant, sur présentation d’un
justificatif d’hospitalisation, dans la limite de 10 journées
d’accueil contractualisées par année contractuelle.

• Les journées de maladie de l’enfant au-delà de 3 jours
consécutifs, sur présentation d’un certificat médical, dans la
limite de 5 journées d’accueil contractualisées par année
contractuelle.

Les trois premiers jours d’absence pour maladie restent
facturés. Une fois le plafond annuel de 5 journées déductibles
atteint, les absences pour maladie restent facturées, même
lorsqu’elles sont médicalement justifiées. Le certificat médical
justifie l’absence mais ne suspend pas le contrat ni la
réservation de la place au-delà des déductions prévues.



Vous souhaitez en savoir plus sur l'éducation
respectueuse et le développement de l'enfant ? 

R|R

LIVRES

Pour ou contre ? - H.JUNIER

 Ca ne peut plus durer C.SYRITELLIS

Tu sera un homme feministe mon fils - A.BLANC

Une enfance en Nord - M.CUERQ

VIDÉO

Netflix : Babies - Saison 1

Youtube : Meme qu'on nait imbattable, M.Cuerq

 

PODCASTS

“La révolution de la crèche” avec Cassandra sur le
podcast MILITANPSY

“Education positive, vraiment ?” - META DE CHOC

“Agressivité chez le jeune enfant” LA
MATRESCENCE 

 

COMPTES INSTAGRAM

@seveillersimplement (activité)

@daroniefoodclub (alimentation)

@littlebunbao (LSF)

@the.nut.nut.neonat (prévention)

@_anna.roy_ (grossesse, naissance)
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